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FEDERACION PARA LA DEFEMNSA
DE ESCUELAS PARTICULARES

13 de marzo del 2025.
Circular 3/2025

REFUERZO DE NORMATIVAS Y CONTRATO DE
TRANSPORTE ESCOLAR: UNA NECESIDAD URGENTE.

A todos los Colegios Parficulares,

Como muchos de ustedes sabrdn, en dias pasados se registré un accidente en el que
un autobus escolar se impactd contra un camién de transporte publico en la lateral de
Periférico Sur. Esta noticia es especialmente impactante, ya que a bordo del autobuUs se
encontraban siendo transportados ocho menores de edad que se dirigian a sus
hogares, y como resultado, todos los pasajeros y el chofer tuvieron que ser trasladados
a hospitales cercanos para ser atendidos por las lesiones ocasionadas por el choque,
dentro de lo mads inverosimil, descuidado y peligroso es que un menor quedoé prensado

entre los dos autobuses porque viajaba en los asientos delanteros.

Esta noficia involucra tanto a la empresa de transporte escolar, como a directivos y
demdas personal de los colegios particulares que tengan injerencia y participaciéon en la
contratacion de estas empresas. Es de gran relevancia analizar el papel y
responsabilidad que fienen las escuelas particulares al escoger a los proveedores de
este servicio y suscribir los contratos respectivos, ya que en caso de no contar con este
insfrumento juridico apropiado, un accidente puede conllevar a demandas penales,
civiles y procedimientos sancionadores por parte de las autoridades administrativas

correspondientes.

Es fundamental como institucién educativa, se cuente con un contrato como se
recomienda a sus colegios dafiliados, el cual protege principalmente a los
menores que utilizan el servicio de transporte escolar, asi como asentar correctamente
los términos y condiciones de como debe de ser la operacion de una situacion que

requiere el mds alto nivel de atencion.
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En , contamos con mds de quince anos de experiencia asesorando y protegiendo
a colegios particulares y primordialmente a los menores de edad alumnos de los
mismos, toda vez que son el pilar de la educacién en México. En ese sentido, hemos
formulado, trabajado, negociado, analizado y revisado un sin nUmero de contratos de
fransporte escolar con una gran canfidad de empresas transportistas, privilegiando la
seguridad de los alumnos y padres de familia, asi como estableciendo de la mejor
forma tanto los derechos y obligaciones de todas las partes involucradas como la

forma en que debe de llevarse a cabo la operacién del servicio de transporte escolar.

Sélo por mencionar algunos ejemplos, es esencial que los prestadores del servicio de
transporte cuenten con un sistema de GPS que permita ubicar el vehiculo en todo
momento. Ademds, este sistema, junto con otros, debe ser capaz de monitorear si el
vehiculo excede los limites de velocidad permitidos asi como el cumplimiento de las
rutas a cabalidad, lo que permitird al personal encargado de la supervision estar alerta
para prevenir algun accidente o en su caso implementar las acciones necesarias para
garantizar la seguridad de los estudiantes y demds personas que se encuentren dentro

de las unidades.

Asimismo, otra situacion importante es que el contrato debe establecer la obligacion
para la fransportista de que los conductores cuenten con la debida capacitacion para
la conduccidén de las unidades (lo anterior, dependiendo del tamano de las mismas),
contar con las licencias correspondientes, asi como certificacion en primeros auxilios
para poder actuar de manera rdpida y adecuada ante cualquier situacion de
emergencia. Esta capacitacidon debe incluir conocimientos sobre técnicas de
reanimacion cardiopulmonar (RCP), manejo de heridas y ofros procedimientos
esenciales de atencion primaria en caso de accidente. Asi como con la constancia de
su registro ante la Secretaria del Trabajo y Prevision Social, lo que los autoriza como
prestadores de este servicio. Ademds, es necesario que los conductores se encuentren
en los rangos de edad recomendados, lo anterior, para asegurar las correctas

condiciones fisicas y mentales, se sometan periédicamente a exdmenes de antidoping
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y pruebas de alcoholemia para garantizar que se encuentren en condiciones dptimas

para operar el fransporte escolar y asegurar la infegridad de los menores.

Por ofro lado, resulta fundamental que el servicio de fransporte escolar cuente con una
poliza de seguro que garantice la cobertura médica de los estudiantes en caso de
accidente o incidente durante el trayecto. El conductor debe estar familiarizado con los
procedimientos a seguir para contactar a los servicios de emergencia y activar la
cobertura de salud de los menores involucrados. El seguro deberd cubrir, atencidon

médica inmediata, hospitalizacién y otros gastos derivados de un accidente.

De igual forma, los contratos y sus anexos deberdn establecer todo lo referente a la
operacion del servicio, asi como las normas de seguridad, especialmente en lo que
respecta a los asientos. Debe de establecerse la prohibicion expresa de que los
menores de edad puedan viagjar en los asientos delanteros del autobUs, ya que no
estdn disenados para ofrecer la proteccidon adecuada en caso de accidente. Ademds,
se debe garantizar que todos los estudiantes utilicen el cinturén de seguridad en todo
momento para minimizar los riesgos durante el frayecto. Los conductores y las
cuidadoras deben estar al tanto de las regulaciones especificas sobre el tfransporte de
menores, incluyendo la distribucidon adecuada de los pasajeros dentro del autobus, el
aire acondicionado, las ventanas, donde se encuentran las salidas de emergencia,
entre muchas otras. También es importante asegurar que se mantenga un orden

adecuado y que se respeten todas las medidas de seguridad, especialmente en rutas

largas o durante condiciones de trafico complejas.

No omitimos mencionar que a lo largo de esta circular se mencionaron brevemente
algunas de las situaciones que debe de prever la relacién contractual entre los colegios
particulares y las empresas de transporte escolar, pero en realidad los contratos son
muy complejos y requieren de la atencién juridica especializada y adecuada para
prever de forma enunciativa mds no limitativa las siguientes circunstancias: Pardmetros
de Calidad, Revision de Licencias, Rutas, Puntos de Encuentro, Horarios, Condiciones
Minimas de las Unidades, Inspecciones, Cumplimiento de Licencias y Permisos, entre

muchas cosas mads.
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Por lo tanto, recomendamos encarecidamente que todas las instituciones educativas
privadas reciban la asesoria especializada y con muchos aios de experiencia por
parte de los abogados de para trabajar en conjunto y muy de cerca en la
formulacion o revision de estos contratos de transporte escolar y acompanarlos en toda
la vigencia del mismo y prevenir cualquier riesgo cuando se presente cualquier
situacion que requiera la atencién por parte del personal del colegio. Lo anterior,
siempre partiendo de proteger la seguridad de todos los elementos de la comunidad
educativa, asi como los derechos e intereses de las escuelas particulares a lo largo de
toda la Republica Mexicana. Estos confratos estan disenados para proporcionar un
marco de accidn integral, que asegura el bienestar de los estudiantes y minimiza riesgos

en sifuaciones imprevistas.

Aquellos colegios afiliados que requieran mads informaciéon al respecto pueden consultar
a su abogado designado y para aquellos colegios no dfiliados que deseen conocer
nuestros servicios o nuestro programa de Afiliaciones, pueden contactarnos al correo

electrénico dfiliaciones@fedep.org

FEDERACION PARA LA DEFENSA DE ESCUELAS PARTICULARES



mailto:afiliaciones@fedep.org

